Rust, licht en vertrouwen
Nieuwe Spoedeisende Hulp in
HMC Westeinde

07

De Spoedeisende Hulp (SEH) in HMC Westeinde onderging de afgelopen tweeénhalf jaar een ingrijpende

verbouwing. Benieuwd naar het resultaat? Kom dan naar de open dag op vrijdag 19 januari.

Een bezoek aan de SEH is voor veel mensen een stressvol-
le gebeurtenis. Natuurlijk wilt u dan graag snel en goed
worden geholpen door de juiste zorgverlener. HMC bouwde
daarom een slim ingerichte SEH die rust en vertrouwen
uitstraalt. Met deze nieuwe SEH kunnen we nu en in de
toekomst meer patiénten sneller helpen.

Slim en compact

Op een SEH is overzicht van levensbelang. Medewerkers
moeten snel kunnen ingrijpen als dat nodig is en elkaar
makkelijk kunnen vinden voor overleg. Een grotere SEH
bouwen om het groeiende aantal patiénten op te vangen,
was dus geen optie. Dan raak je immers snel het overzicht
kwijt. Bovendien moeten zorgverleners dan meer heen en
weer lopen, wat kostbare tijd kost. Compact bouwen en
slim werken bleken de oplossing te zijn. De nieuwe SEH
neemt dan ook niet veel meer vierkante meters in beslag
dan voorheen, maar kan wel meer patiénten aan.

Snel en goed geholpen door
de juiste zorgverlener

Overzicht

De afdeling is compact en overzichtelijk. Patiénten kunnen
zich gemakkelijk oriénteren. Elke eenpersoonsbehandel-
kamer (met tv) heeft bovendien direct zicht op een werk-
eiland voor de artsen en arts-assistenten. Een zorgverlener
is dus altijd in de buurt. Medewerkers kunnen snel de
afdeling overzien en elkaar makkelijk vinden voor overleg.
De aankleding van de SEH is licht en transparant: room-
kleurige muren, veel glas en licht hout. Door grote koepels
valt daglicht binnen en aan de wand van de openbare
ruimtes prijken bekende Haagse stadsgezichten. In de
wachtruimte geven moderne, frisgroene banken met hoge
rugleuningen de wachtenden privacy.

Samenwerking huisartsenpost

De nieuwe SEH gaat meer samenwerken met de huisartsen-
post. Deze verhuist van de centrale hal van het ziekenhuis
naar de SEH. Patiénten die zich bij de receptie melden,
gaan afhankelijk van de klachten naar de SEH of naar de

Rondleiding

De officiéle opening
van de SEH is

op vrijdag

19 januari 2018,
tussen 15.00 en
16.00 uur.

U bent van harte
welkom op onze
informatiemarkt

in de centrale hal
van HMC Westeinde,
van 14.00 tot

18.00 uur. Hier krijgt
u onder andere een
virtuele rondleiding
op de nieuwe SEH.

huisartsenpost. Als

het nodig is, kan een
SEH-arts snel meekijken.
Alle andere benodigde
voorzieningen, zoals

de gipskamer en de
rontgenafdeling, zijn
verhuisd en grenzen nu
aan de SEH.

Speciaal

Voor kinderen is er een aparte wachtkamer en zijn er
speciale behandelkamers. Ook zijn er aparte kamers voor
mensen met minder ernstige klachten die worden gezien
door een verpleegkundig specialist. Een verrijdbare CT-scan
in de traumakamer zorgt ervoor dat onderzoek snel kan
plaatsvinden, ook wanneer verschillende patiénten worden
behandeld.
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